	A. [bookmark: _Toc418250471]NAME of the resource / tool
	
Best Start West Athens Bylaws


	B. WHAT is the purpose of the resource / tool?




	This document summarizes bylaws established by Best Start West Athens to guide ongoing decision-making and Community Partnership activities.


	C. WHO developed the resource / tool? (If it was adapted from an existing document, please include a citation for the original source.)


	These bylaws were documented by Capacity Builder Kris Hampton based on a series of facilitated conversations with Partnership members and the formal approval of resulting policy recommendations.

	D. HOW should the resource / tool be used?  
i. What circumstances are ideal/appropriate?
ii. By whom and when?
iii. Is a particular skill set or special preparation needed?

	These sample bylaws can used as a reference reviewing or developing governance policies for community-led organizations.

	E. WHY is this resource being recommended? (What makes is especially effective or useful for community-based work?)
	It is a comprehensive set of bylaws that includes detailed policies that other partnerships can use a model for developing or refining their own bylaws.





[image: ]PST RESOURCE OVERVIEW


[bookmark: _GoBack]Best Start West Athens



Estatutos actualizados 15.12.2016						Página 1 of 19
[image: F5LA_BestSart_ElMonte Color.jpg]






Estatutos/Acuerdos grupales



[image: ]
¿Qué son Estatutos?

Los estatutos son normas escritas que ayudan a la Asociación Comunitaria a administrarse a sí misma.   Describen la función y la estructura de la Asociación Comunitaria, determinan los derechos de sus miembros y los procedimientos para ejercer dichos derechos.   Estatutos transparentes garantizan equidad en la toma de decisiones y contribuyen a resolver conflictos/preguntas que puedan surgir en conexión con las funciones, responsabilidades y toma de decisiones.   

Best Start West Athens
Quiénes somos  
Best Start West Athens, una iniciativa de First 5 LA, fortalece a padres y madres y a los proveedores de cuidado infantil, residentes, empresas y organizaciones comunitarias, y a otros proveedores para forjar una visión colectiva y desarrollar estrategias que creen la mejor comunidad posible para niños jóvenes y sus familias.   Colaboramos para mejorar las políticas, los recursos y los servicios de la comunidad para mejorar el apoyo a los residentes y crear un lugar en el que las familias puedan prosperar.  Best Start proporciona capacitación para el desarrollo de las habilidades y el liderazgo para ayudar a los participantes a lograr sus metas y garantizar que los niños inicien el jardín de infancia listos para triunfar en la escuela y en la vida.  
Nuestra Visión  
La visión de la comunidad de Best Start West Athens es desarrollar un sistema de apoyo comunitario colaborativo con el fin de mejorar, enriquecer, educar y potenciar a todos los miembros de la comunidad, con un enfoque especial en las familias con niños de 0 a 5 años de edad.  
Nuestros Valores
· Promovemos y cultivamos tanto el aprendizaje como el liderazgo desde dentro de la comunidad
· Fortalecemos nuestra comunidad respetándonos mutuamente, siendo fieles a nuestra palabra y siendo responsables con los compromisos que asumimos.

Nuestra Ubicación
La comunidad de Best Start West Athens (BSWA) abarca 1.3 millas cuadradas en un área no incorporada del Condado de Los Ángeles.   Ubicada en el Segundo Distrito de Supervisores a lo largo del extremo sur de South Los Ángeles y formada por un grupo de tres comunidades distintivas: West Athens, Westmont y partes de Hawthorne.
La Asociación Comunitaria
Nombre oficial de la Asociación Comunitaria
El nombre oficial de la Asociación Comunitaria es Best Start South Los Ángeles West Athens.   

¿Qué es la Asociación Comunitaria?
La Asociación Comunitaria (también conocida como “La Asociación”) es el organismo comunitario que reúne a los padres y madres, cuidadores, residentes, organizaciones, empresas, instituciones gubernamentales y otros miembros de la comunidad para forjar una visión colectiva y desarrollar estrategias para crear la mejor comunidad posible para los niños pequeños y sus familias. Colaboran para mejorar las políticas, recursos y servicios de la comunidad para mejorar el apoyo a los residentes y crear un lugar en el que las familias puedan prosperar.

Responsabilidades de la Asociación
· Ser defensores firmes y eficaces en la comunidad
· Fijar agendas, dirigir reuniones y administrar recursos con el objetivo de lograr resultados sustentables (en colaboración con el Grupo de Liderazgo)
· Apoyar a las familias
· Conseguir aliados y asociados en todos los sectores en torno a una agenda común e influenciar las decisiones de políticas que afectan a familias con niños pequeños.
· Implementar proyectos centrados en la mejora de la calidad de vida de los niños y sus familias dentro de la Comunidad de West Athens con un enfoque especial en las familias con niños desde la edad prenatal hasta los 5 años.
· Revisar y aprobar las recomendaciones del Grupo de Liderazgo para apoyar las estructuras de trabajo y la implementación de la labor de Best Start.
· Supervisar la implementación de Best Start de acuerdo con los principios de orientación, los valores fundamentales y las metas proporcionando aporte, revisión de información y votación como parte del proceso de toma de decisiones.   
¿Quién puede ser miembro de la Asociación?
La Asociación Comunitaria de Best Start debe garantizar que su membresía refleje la diversidad de la comunidad y que la misma esté liderada por padres, madres y residentes.  Aunque cualquier persona puede participar en las actividades de la Asociación Comunitaria, los miembros son:

1. Personas que han finalizado la Orientación de BSWA y;
2. que asisten a las reuniones de la Asociación, del Grupo de Liderazgo, de los Grupos de Trabajo y de los comités ad-hoc O
3. que viven o participan como voluntarios y organizaciones que prestan servicios a la comunidad y que participan en las actividades relacionadas con la Asociación.
Toma de decisiones de la Asociación Comunitaria
Requisitos para ser un miembro con derecho a voto
· Personas que han finalizado la Orientación de BSWA y que;                                                                                                
· Han asistido al menos a 2 de las reuniones de la Asociación Comunitaria dentro de los últimos 4 meses.
¿Quién pueden votar?
· Cualquier padre o madre, residente o voluntario que reúna los requisitos de “miembro votante”
· Sólo un representante por organización (las organizaciones pueden disponer de representantes alternos siempre y cuando cumplan con los requisitos mínimos de votación)
Proceso de toma de decisiones de la Asociación
· Best Start West Athens alienta a todos los miembros de la Asociación a expresar sus ideas, opiniones e inquietudes antes de votar.  Sólo personas que reúnan los requisitos de “miembro votante” pueden votar.  Cada persona/representante tiene un voto por asunto de votación.   
· Las reglas de la mayoría se imponen a nivel de la Asociación (un mínimo del 51%).   
 
Modelo de toma de decisiones de Best Start West Athens
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Reuniones de la Asociación Comunitaria
Fechas de las reuniones
En la actualidad, la Asociación Comunitaria se reúne el 4º jueves de cada mes.
Horario de la reunión  
2:30pm-5:00pm* 
*A no ser que se modifique para ajustarse a capacitaciones o  proyectos especiales 
Lugar de la reunión
Por determinar 

¿Quién puede asistir a las reuniones de la Asociación Comunitaria?  
Las reuniones están abiertas al público 
Acuerdos de la reunión
· Comenzar y finalizar puntualmente
· Se puede estar en desacuerdo
· Participar en cualquier idioma
· Dar un paso adelante, un paso hacia atrás
· Apoyar las decisiones que se tomen
· Silenciar los teléfonos celulares.
· Respetar la opinión de los demás
· Obtener una comprensión clara antes de votar
· Tener un compromiso de participación constante
· Ser transparente
· Aprender a escuchar; escuchar para aprender
El Grupo de Liderazgo
¿Qué hace el Grupo de Liderazgo? 
El Grupo de Liderazgo trabaja en colaboración con First 5 LA y con la comunidad para garantizar que todos los aspectos de las actividades de Best Start West Athens concuerden con los principios orientadores, los valores fundamentales, las metas y los objetivos de Best Start.   
Responsabilidades del Grupo de Liderazgo
En general, el Grupo de Liderazgo es responsable de la labor de difusión, planificación, orientación, presentación y representación de Best Start West Athens.  La Asociación Comunitaria informa de las responsabilidades específicas y éstas incluyen:
· Actuar como enlace principal entre First 5 LA y la Asociación Comunitaria
· Ayudar en la identificación de tareas y proporcionar recomendaciones acerca de cómo se pueden realizar dichas tareas de la mejor manera (por ej. grupos de trabajo, comités ad hoc, comités en curso, etc.)
· Garantizar la bienvenida y orientación de los miembros nuevos 
· Trabajar con First 5 LA en la administración de recursos para lograr resultados sustentables
· Ayudar a mantener el proceso de planificación e implementación programado de Best Start
· Buscar y utilizar tanto el aporte de todos los miembros de la Asociación Comunitaria como el de otros miembros dedicados respecto a las decisiones relacionadas con el programa; incluyendo la creación de agendas, la dirección de reuniones y la planificación y administración de recursos.
· Participar en las reuniones de la Asociación Comunitaria y del Grupo de Liderazgo, en las capacitaciones y en los grupos de trabajo por, aproximadamente, 6-8 horas al mes.

Composición del Grupo de Liderazgo

Existen 13 puestos en total dentro del Grupo de Liderazgo (como mínimo un 51% para padres y madres/residentes y un 49% para no residentes).    
· 8 puestos representan Residentes comunitarios
· 2 Afroamericanos
· 2 Latinos
· 2 Padres y Madres/Residentes no específicos
· 1 Puesto para un Padre
· 1 Puesto para un padre o madre joven (de 25 años y/o menor)

· 5 Puestos representan a no residentes 

Puesto para Padres y Madres/Residentes:   Una persona que vive en la comunidad de West Athens
Puesto para No-residentes:	Una persona que va a escuela, trabaja o ejerce como voluntario en la zona
Puesto para una Organización:   Una porción de los puestos de no residentes.  
Un representante que participa en nombre de una Organización que está ubicada/presta servicios en la comunidad de West Athens.  Las organizaciones pueden enviar representantes alternos siempre y cuando reúnan los requisitos de miembros votantes de BSWA.

Condición de miembro del Grupo de Liderazgo  

Miembro de pleno derecho:   Tiene pleno derecho a proporcionar aporte, votar y participar en todas las actividades del Grupo de Liderazgo.     

Miembro provisional:   El estado provisional permite que los miembros demuestren su compromiso y recuperen el tiempo perdido.   Un miembro del Grupo de Liderazgo reúne los requisitos para ser miembro provisional si:
· Informa de su ausencia al comunicador y/o facilitador del grupo con antelación a la reunión programada  
· Se exige que el miembro asista a las próximas 2 reuniones consecutivas sin privilegios de votación
· Tras el período provisional, se restituirá a dicho miembro con privilegios de pleno derecho
· Los miembros sólo podrán tener 1 período provisional por año

Funciones específicas dentro del Grupo de Liderazgo  
Las funciones del Grupo de Liderazgo motivan a los miembros a compartir tanto el trabajo como la responsabilidad de apoyar a la Asociación Comunitaria.    La siguiente lista incluye funciones básicas establecidas por BSWA; el Grupo de Liderazgo puede establecer funciones adicionales si fuese necesario.  

Creador(es) de agendas
Responsable(s) de la creación del borrador de las agendas de la reunión con aporte de la Asociación Comunitaria, del Grupo de Liderazgo y de los Grupos de trabajo.  
   
Comunicador(a)
Provee recordatorios para las próximas reuniones y eventos de Best Start  
 
Coordinador(a) de inscripción y apoyo para reuniones 
Ayuda con la coordinación de la inscripción y la distribución de materiales durante las reuniones.  
  
Facilitador(a)
Dirige las reuniones, se asegura de que éstas se desarrollen sin problemas y de que se incluyan distintas perspectivas en los debates.
 
Coordinación de logística
Coordina los lugares para la reunión y la logística tal y como la comida, el cuidado infantil, el transporte y el seguimiento de asistencia; se pone en contacto con los presentadores y se asegura de que los materiales sean enviados a First 5 LA para su traducción y duplicado.    
 
Anotador(a)
Toma notas para documentar las decisiones clave y los debates de las reuniones, y garantiza que el material documentado sea distribuido a los grupos adecuados (incluyendo los temas destacados de la reunión, los desafíos, los puntos de decisión, los pasos a seguir, etc.).
 
Administrador/Parlamentario
Garantiza que las reuniones y la toma de decisiones se ajusten a los estatutos de BSWA.   Ayuda a mantener la calma durante las reuniones.   Actúa como guía en las elecciones del Comité y es responsable de coordinar todas las tareas relacionadas con las mismas.    
 
Cronometrador(a)
Controla el tiempo durante las reuniones según lo establecido en la agenda

Presidente de patrocinios
Responsable de recibir las solicitudes de patrocinio y todos los materiales de apoyo e información necesarios para presentar las solicitudes al Grupo de Liderazgo y a la Asociación Comunitaria.    Presenta las solicitudes en las reuniones del Grupo de Liderazgo y de la Asociación e informa de los resultados al Oficial de Comunicaciones y al Oficial de Programa de First 5 LA.
Elecciones al Grupo de Liderazgo y límites de mandato  
Elecciones y requisitos para la votación
Los miembros de la Asociación podrán votar y presentarse para los puestos vacantes del Grupo de Liderazgo tras:
· Completar la orientación de BSWA y 
· Haber asistido al menos a dos reuniones de la Asociación Comunitaria dentro de los últimos 4 meses.
Programación de elecciones
Las elecciones se programarán una vez al año en noviembre.   Los nuevos líderes electos asumirán sus cargos en enero del año siguiente.   (La orientación de los nuevos líderes, la capacitación y la transición de responsabilidades se llevarán a cabo entre noviembre y enero o según sea necesario).     

Elecciones especiales:   Se celebrarán según sea necesario ocupar puestos vacantes en el Grupo de Liderazgo.
Proceso electoral    
Se comparte con la Asociación el anuncio de la vacante y la planificación de las elecciones:  Se presenta el propósito del Grupo de Liderazgo ante la Asociación.  Se comparten las vacantes disponibles, el proceso de votación y el cronograma.
Proceso de Solicitud:  Se exige que los miembros de la Asociación presenten una solicitud de nominación completa al Administrador/Parlamentario de BSWA.   A continuación, el Administrador/Parlamentario reenviará dichas solicitudes completas a First 5 LA y al Comité Electoral para su revisión y trámite.
Presentación de los candidatos ante la Asociación:   Los solicitantes deben estar presentes en la reunión electoral para poder ser considerados.  Los solicitantes deben proporcionar un discurso de 2-5 minutos en el que indiquen por qué serían un elemento positivo para el Grupo de Liderazgo.  Se proporcionan resúmenes de los candidatos por escrito a la Asociación para su revisión.  Los miembros votan confidencialmente.    
Conteo de votos:  El conteo de votos lo efectuará el Comité Electoral (voluntarios seleccionados y/o personal autorizado por el Grupo de Liderazgo).
Límites del mandato
· Los Padres y Madres/Residentes miembros del Grupo de Liderazgo servirán un mandato de 2 años
· Los miembros no residentes del Grupo de Liderazgo servirán un mandato de 2 años
· Los miembros que ocupen puestos de organizaciones servirán un mandato de 1 año
· Los miembros tienen derecho a presentarse a mandatos consecutivos ilimitados
Reuniones del Grupo de Liderazgo
Fechas de las reuniones
En la actualidad, el Grupo de Liderazgo se reúne el 2º jueves de cada mes.
Horario de la reunión 
12pm-2:30pm* 

*A no ser que se modifique para ajustarse a capacitaciones o  proyectos especiales 
Lugar de la reunión
Varía
Requisitos de asistencia
Los miembros deben asistir a todas las reuniones programadas del Grupo de Liderazgo.   Los miembros deben participar al menos en el 50% de cada reunión para que conste su asistencia.   Si un miembro está ausente en 2 reuniones consecutivas, éste pierde su puesto a menos que cumpla con los requisitos de carácter provisional.

Período de gracia  
Todas las reuniones del Grupo de Liderazgo incluirán 10 minutos de período de gracia.   Si no hubiera quórum presente en ese momento, la reunión se reprogramará.   

¿Quién puede asistir a las reuniones del Grupo de Liderazgo? 
Las reuniones están abiertas al público y cualquiera puede asistir.   Únicamente los miembros electos del Grupo de Liderazgo podrán votar.
Toma de decisiones del Grupo de Liderazgo   
¿Cómo toma las decisiones el Grupo de Liderazgo?
El Grupo de Liderazgo seguirá deliberadamente los acuerdos y los valores de la Asociación Comunitaria y mantendrá la prioridad de las metas de la comunidad.   Las agendas para las reuniones se entregarán a los miembros del Grupo de Liderazgo con 3 días de antelación a cada reunión.   Las decisiones dentro del Grupo de Liderazgo se toman cuando la mayoría de los presentes está de acuerdo.  

Requisito de Quórum del Grupo de Liderazgo
El quórum es el número mínimo de miembros con derecho a voto necesario en una reunión para que se tome una decisión.  El 50% + 1 de los miembros del Grupo de Liderazgo debe estar presente para tener quórum.   El quórum es requisito indispensable para poder efectuar una reunión del Grupo de Liderazgo.
¿Qué se hace si no hay quórum?  
· Votación para la toma de decisiones importantes:   Los planes y asuntos deben trasladarse para su consideración a la Asociación Comunitaria 
· Únicamente los miembros del Liderazgo presentes debatirán y votarán sobre un asunto/tema.
· En caso de que exista un conflicto de intereses para alguno de los miembros, se seguirán los procedimientos para el conflicto de intereses y éstos no participarán en la votación.
· Votación para la toma de decisiones de menor importancia:  Asuntos como logística, horario de reunión, etc. Los miembros ausentes tendrán 2 días para votar mediante un correo electrónico enviado a todo el Grupo de Liderazgo.
 
Solicitudes de Patrocinio Comunitario
La Asociación Comunitaria revisa regularmente las solicitudes de patrocinio que reúnen los requisitos, según la disponibilidad de fondos.   Los detalles respecto a las cualificaciones, los cronogramas y el proceso de solicitud están incluidos en el documento Pautas para Patrocinio Comunitario de BSWA.   Tanto las Solicitudes como las Pautas de Patrocinio se pueden obtener del Oficial de Comunicaciones de First 5 LA o de cualquier miembro del Grupo de Liderazgo de BSWA.


Grupos de trabajo, Grupos pequeños y Comités  
Grupo de trabajo de Comunicaciones
· promociona la labor de la Asociación
· crea materiales de difusión
· proporciona orientación a los miembros nuevos
· revisa las solicitudes de patrocinio de la comunidad
· organiza la participación en eventos comunitarios
· se reúne una vez al mes
Grupos de conexión comunitaria
· grupos sociales que ayudan a fomentar relaciones entre los residentes
· les presenta a Best Start  
· se basan en intereses comunes tales como cocinar, caminar, tener niños con necesidades especiales u otros intereses compartidos 
Juntas de Acción del Vecindario
· Organizaciones dirigidas por residentes en las que los miembros se reúnen para diseñar y dirigir proyectos basados en su propio vecindario centrados en la educación, la salud, la seguridad y el desarrollo económico.
Grupo de trabajo de Aprendizaje por la Práctica
· Planifica actividades que apoyan el desarrollo de conocimientos y habilidades entre los miembros de la Asociación Comunitaria y de la comunidad en general.
Comités Ad-Hoc/Según sean necesarios
· Se desarrollan para llevar a cabo tareas específicas a corto plazo en nombre de la Asociación Comunitaria
Consejo de asesores de Liderazgo
· Es un grupo formado por antiguos miembros del Grupo de Liderazgo que provee tutoría y asesoría, y comparte conocimientos con los miembros vigentes del Grupo de Liderazgo según éstos lo soliciten y sea necesario.   
Membresía de grupos/Comités
· Todos los grupos, excepto el de Liderazgo, tienen membresía abierta.   Los miembros del Grupo de Liderazgo son electos.




Estructura de Best Start West Athens





Guía de resolución de conflictos
Proceso
Esta guía de resolución de conflictos se crea como herramienta de apoyo. En caso de necesitar ayuda adicional, por favor diríjase a la persona adecuada como se indica a continuación.

1. Reconocer y aceptar que el conflicto existe
· Saber que es aceptable tener un desacuerdo constructivo.
 
2. Analizar la situación y facilitar la comunicación
· Si el conflicto surge durante una reunión/actividad, determinar la manera más respetuosa de abordar la situación. Normalmente es mejor manejar la situación con la persona individualmente y hablar con ella fuera del grupo o de la actividad.
· Cuando ayude a personas o grupos en conflicto, permita la expresión libre pero respetuosa mientras usted mantiene una postura neutral, objetiva y modesta. 
· Restablezca y respete los acuerdos del grupo y los pasos para la resolución de conflictos, los cuales deben reforzarse según sea necesario.
· Escuche y plantee preguntas para determinar exactamente de qué se trata el conflicto y disperse la ira y las frustraciones. (Por ejemplo, ¿incluye una diferencia de opinión sobre valores, metas, planes de acción, responsabilidades, territorio, o una combinación de éstos?)
· Intente comprender lo que dicen las partes que tienen el conflicto y cómo se sienten.

3. Búsqueda de soluciones
· Dé prioridad a la resolución del conflicto y no a ganar o a “tener razón”.
· Piense en soluciones posibles. Considere varias opciones que beneficien a todas las partes, incluyendo puntos comunes de interés y aquello que haya ayudado a resolver conflictos similares.
· Esfuércese por obtener cooperación, oportunidades de compromiso, voluntad de asumir responsabilidades personales y perdón. 
· Escuche y respete las opiniones de los demás.
· Si necesita otros apoyos, comuníquese con:
· Asociación Comunitaria – consulte con el Grupo de Liderazgo
· Grupo de Liderazgo – obtenga la participación de un miembro imparcial/mediador del Grupo de Liderazgo
· Si no se resuelve con la participación de los grupos anteriores, comuníquese con First 5 LA, según corresponda.
 
4. Confirmar los acuerdos y tomar medidas
· Documente los acuerdos, siempre que sea posible
 
5. Cuidado propio
· Asegúrese de sentirse bien
Orientaciones de BSWA 
Propósito
Las orientaciones de BSWA tienen como objetivo:
1. Darle la bienvenida a los asistentes nuevos
2. Impartir conocimientos básicos de las metas, la estructura y las pautas de membresía de BSWA
3. Generar entusiasmo y fomentar la participación respecto a la labor comunitaria de BSWA
4. Reducir desafíos futuros relacionados con la información errónea, las suposiciones y/o la confusión
Partes Responsables
El Comité de Bienvenida es responsable de la orientación.   El Comité de Bienvenida incluye a miembros del Grupo de Trabajo de Comunicaciones, miembros del Grupo de Liderazgo y voluntarios elegidos.   Las habilidades o la experiencia necesaria para esta posición incluye:
· Tener conocimiento/estar capacitado sobre la información de orientación  
· Tener una personalidad amable y extrovertida
· Ser accesible (una persona que sepa cómo trabajar con las distintas audiencias destinatarias)
· Ser una persona con la habilidad de establecer y reconocer la importancia de las relaciones
· Poseer sensibilidad cultural que utilice el lenguaje adecuado para el grupo destinatario
· Ser un buen motivador
· Ser alguien con la habilidad de ayudar a que los demás se conecten y formen relaciones
Orientación para los asistentes nuevos 
1. Para los asistentes nuevos se ofrece una descripción breve de First 5 LA, BSWA y se les entrega una carpeta informativa que incluye:   una descripción de Best Start, un panfleto de First 5 LA y de BSWA, un mapa de BSWA, un folleto de Welcome Baby, información para padres, la Guía Familiar de First 5 LA y un recuerdo.
2. A los nuevos asistentes se les pedirá que compartan la siguiente información durante la primera reunión de la Asociación Comunitaria:
a. Nombre
b. Cómo conocen a BSWA
c. Qué motivo los trajo a la reunión
3. Los miembros del Grupo de Liderazgo/del Comité de Bienvenida estarán presentes para ofrecer bienvenidas personales, tratar con los asistentes nuevos y presentarles a otros participantes.
4. Los miembros del Grupo de Liderazgo/del Comité de Bienvenida efectuarán un seguimiento con los asistentes nuevos tras la reunión, les agradecerán su participación y les invitarán a la próxima reunión.   El seguimiento se llevará a cabo por teléfono, redes sociales, mensaje de texto o de la forma que haya indicado el asistente nuevo.   
Orientación para los miembros nuevos 
La finalización de la Orientación es un requisito imprescindible para obtener membresía con derecho a voto.   Los miembros deben asistir a 2 reuniones de la Asociación Comunitaria y a 1 Orientación para miembros nuevos antes de tener derecho al voto.

Una vez llevada a cabo la orientación, los nuevos miembros comprenderán de manera clara:

· La historia de First 5 LA, su función y estructura de financiación en lo que respecta a las actividades de BSWA
· La historia de BSWA (La trayectoria) - incluyendo logros mayores y actividades
· La visión, las metas y la estructura de toma de decisiones de BSWA
· Descripciones de los Grupos de trabajo y de los Grupos de Conexión Comunitaria - orígenes, comités, cuántos grupos existen, el propósito de cada uno, la forma de operar y colaborar y su relación con la perspectiva más amplia
· Lo que pueden contribuir como miembro nuevo, compartir sus aptitudes e intereses y cuánto tiempo pueden dedicar.
· Lo que BSWA les puede ofrecer
· Las expectativas de BSWA que incluyen:
· Acuerdos del grupo, que incluyen la expectativa de ser un buen miembro del equipo y ser respetuoso
· Su función individual en la toma de decisiones, proporción de aporte y pautas de la Asociación
· La diferencia entre las expectativas para los residentes y las expectativas para las organizaciones, derecho al voto, etc.
· Todas las reuniones están abiertas al público al margen del nombre de la reunión

Los miembros nuevos estarán preparados para:
· Proporcionar su aporte en apoyo de la toma de decisiones existente de BSWA.
· Servir como embajadores en búsqueda de oportunidades de promocionar BSWA y compartir información útil con sus contactos (amigos, familia, etc.)
· Asistir a reuniones y evento de manera regular 
· Fomentar la participación de los demás.
Frecuencia de la Orientación para miembros nuevos
Como mínimo, las Orientaciones para nuevos miembros se llevan a cabo trimestralmente el 3° jueves del mes.   
Horarios y lugares para la Orientación de miembros nuevos 
Las reuniones de Orientación duran una hora y los horarios y lugares para las mismas se determinan según la opinión de los participantes.
Apoyos para la Orientación de miembros nuevos 
A los participantes de la Orientación se les proveerá:
· Una bebida y snacks
· Materiales de orientación por escrito
· Regalos para los miembros nuevos
· Servicios de interpretación (si procede y se solicitan)
· Servicios de transporte (si procede y se solicitan)
Orientaciones comunitarias de BSWA
El Grupo de trabajo de Comunicaciones ofrece presentaciones de Orientación Comunitaria de BSWA en la comunidad en general e incluye información tal como:  un breve resumen de First 5 LA y Best Start West Athens (historia, visión, metas, logros mayores y actividades).  Los participantes también aprenderán cómo pueden participar en las actividades de BSWA.  Las presentaciones de Orientación Comunitaria se llevan a cabo en función de las necesidades.
Política de Conflicto de intereses
Un Conflicto de Intereses se define como la participación de un miembro en una medida que se percibe o que de hecho resulta en un beneficio financiero personal, dentro de su organización o a nivel profesional.   Los miembros siempre deben actuar en beneficio de Best Start West Athens.   Esto significa que cada miembro deberá buscar únicamente el progreso de la misión de Best Start y de la visión de BSWA en el desempeño de sus obligaciones.  Los siguientes acuerdos existen para apoyar esta iniciativa:

1. Divulgación:   Los miembros deberán divulgar por completo la índole de su interés en una medida específica.
2. No participación:   Ningún miembro debe votar y participar a sabiendas en la selección o adjudicación de ninguna medida que conlleve un interés financiero para:
a. El miembro
b. Cualquier familiar cercano
c. Su pareja
d. Una organización donde trabaja o actúa como director
3. Medida de la Junta:   Sólo los miembros que no estén involucrados en el conflicto de intereses de una medida pueden votar y la aprobación se obtendrá mediante el voto mayoritario de aquellos miembros que reúnen los requisitos.
4. Registro de conflictos:   Las notas de reunión indicarán la divulgación, la falta de participación en el debate final y en la votación al respecto.   




Nombre del miembro (en mayúsculas)		Firma del miembro



______________________________________________________________________________Nombre del representante de Orientación		Firma del representante de Orientación
(en mayúsculas)	



Asociación Comunitaria
Grupo de intercambio de recursos, desarrollo de proyectos y toma de decisiones


Grupos de conexión comunitaria
Grupos sociales de vecinos


Grupo de Liderazgo
Planificación y estrategia en general 


Grupo de trabajo de Comunicaciones
Relaciones externas y marketing 


Comités Ad-Hoc/Según sean necesarios


Juntas de Acción del Vecindario
Organización basada en los residentes


Grupo de trabajo de Aprendizaje por la Práctica
Fomento de habilidades y planificación del aprendizaje
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